POLITYKA OCHRONY PRYWATNOSCI

Princes szanuje prywatno$¢ uzytkownika i jest zobowiazana do ochrony jego danych osobowych.
Niniejsza Polityka ochrony prywatnos$ci zawiera informacje dotyczace danych osobowych uzytkownikow
korzystajacych z naszego Serwisu i sposobu ich ochrony, prawa do prywatno$ci oraz zakresu ochrony.

1. Wazne informacje i kim jesteSmy

Cel niniejszej polityki ochrony prywatnosci

Niniejsza polityka ochrony prywatnosci informuje, w jaki sposob Princes gromadzi i przetwarza Twoje dane osobowe,
gdy korzystasz z niniejszego Serwisu, w tym wszelkie dane, ktore mozesz udostepniaé za posrednictwem Serwisu.
Niniejszy Serwis nie jest przeznaczony dla dzieci i $wiadomie nie gromadzimy danych dotyczacych dzieci.

W przypadku specjalnej kampanii, konkursu lub promocji dla dzieci, zapewniamy, ze wszelkie wymagane zgody
zostang uzyskane od rodzica lub opickuna, a dodatkowe informacje o ochronie prywatnosci okreslajace wyraznie,

w jaki sposob i dlaczego te dane sg uzywane zostang im przedstawione.

Nalezy zapozna¢ si¢ z niniejszg polityka ochrony prywatnosci i innymi informacjami o ochronie prywatnosci

lub uczciwym przetwarzaniem informacji, ktére mozemy przekazywac przy konkretnych okazjach, gdy zbieramy
lub przetwarzamy dane osobowe o Tobie, aby$ byl w pelni §wiadomy, w jaki sposob i dlaczego korzystamy z Twoich
danych. Niniejsza informacja o prywatnosci uzupetnia inne uwagi i nie ma na celu ich zastgpienia.

Administrator danych osobowych

Niniejsze oswiadczenie o ochronie prywatnosci jest wydawane w imieniu Princes Group, wigc jesli mowimy ,,Princes”,
»my”, ,.nas” lub ,,nasze”, mamy na mysli odpowiednia firme¢ z grupy Princes odpowiedzialng za przetwarzanie danych.
Princes Foods B.V. Sp. z 0.0. jest administratorem danych i strong odpowiedzialng za niniejszy Serwis.
Wyznaczyli$my inspektora ochrony danych (I0OD), ktory jest odpowiedzialny za nadzorowanie kwestii zwigzanych

z niniejsza polityka prywatnosci prywatnosci. Wszelkie pytania niniejszej polityki, w tym wszelkie wnioski
info(@princes.eu lub listowanie na adres Princes Foods B.V. Sp. z 0.0. PI. Pilsudskiego 3, 00-078 Warszawa.
Uzytkownik ma prawo do ztozenia skargi w dowolnym momencie do wlasciwego organu nadzoru w celu ochrony
danych. Niemniej jednak, upraszamy o uprzedni kontakt z Princes w celu rozwiazania danego problemu.

Zmiany w polityce ochrony prywatnosci i obowiazek informowania o zmianach w danych osobowych

Niniejsza wersja zostata zaktualizowana 20 maja 2018 r.

Wazne jest, aby przechowywane przez nas dane osobowe byty doktadne i aktualne. Informuj nas o tym,

jesli Twoje dane osobowe ulegng zmianie w trakcie relacji z nami.

Odsylacze 0s6b trzecich

Niniejszy Serwis moze zawiera¢ odsytacze do stron internetowych, wtyczek i aplikacji osob trzecich.

Kliknigcie odsytaczy lub ustanowienie takowego potgczenia moze spowodowaé udostepnienie osobom trzecim danych
uzytkownika. Nie kontrolujemy stron internetowych oséb trzecich i nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za ich polityke
ochrony prywatnosci. Po opuszczeniu naszej strony internetowej zachecamy do przeczytania informacji o ochronie
prywatnosci w kazdej odwiedzanym serwisie.

2. Zbierane dane

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje o osobie, dzigki ktérym dana osoba moze zostaé¢ zidentyfikowana.

Nie dotyczy to danych, w ktorych tozsamos¢ zostata usunigta (dane anonimowe).

Mozemy zbieraé, wykorzystywac, przechowywac i przekazywac rézne rodzaje danych osobowych o uzytkowniku,

ktore pogrupowalismy w nastepujacy sposob:

« Dane identyfikacyjne obejmujg imi¢, nazwisko panienskie, nazwisko, nazwe uzytkownika lub podobny identyfikator,
stan cywilny, tytut, dat¢ urodzenia i ptec.

« Dane kontaktowe obejmujg adres email i numery telefonow.

« Dane techniczne obejmujg adres protokotu internetowego (IP), dane logowania, rodzaj i wersje przegladarki,

ustawienia strefy czasowej i lokalizacje, rodzaje i wersje wtyczek przegladarki, system operacyjny i platforme

oraz inne technologie na urzadzeniach, z ktorych korzystasz w celu uzyskania dostgpu do tej Serwisu.

Dane profilu obejmuja zainteresowania, preferencje, opinie i odpowiedzi na ankiety.
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« Dane dotyczace uzytkowania zawierajg informacje o sposobie korzystania z naszego Serwisu, produktow i ustug.

« Dane marketingowe i komunikacyjne obejmuja preferencje uzytkownika dotyczace informacji marketingowych
otrzymywanych od nas i naszych stron trzecich oraz preferencji komunikacyjnych.

« Dane dotyczace zdrowia w przypadku zarejestrowania problemu z obstuga klienta lub ztoZenia skargi dotyczacej
produktu, a dane informacje dotyczg tej skargi.

Ponadto, gromadzimy, wykorzystujemy i udostepniamy zagregowane dane, takie jak dane statystyczne

lub demograficzne, w dowolnym celu. Dane zagregowane moga pochodzi¢ z danych osobowych uzytkownika, ale

nie s uwazane za dane osobowe, poniewaz dane te nie ujawniaja tozsamosci uzytkownika posrednio lub bezposrednio.
Nie gromadzimy zadnych Specjalnych Kategorii Danych Osobowych (dotyczy to informacji o rasie lub pochodzeniu
etnicznym, przekonan religijnych lub filozoficznych, Zycia seksualnego, orientacji seksualnej, opinii politycznych,
przynaleznosci do zwigzkdéw zawodowych, informacji o zdrowiu oraz danych genetycznych i biometrycznych)

chyba ze jest to wymagane do rozpatrzenia reklamacji dotyczacej obstugi klienta lub wszelkich innych roszczen.

Nie gromadzimy takze zadnych informacji o wyrokach skazujacych i przestgpstwach karnych.

Jesli nie podasz danych osobowych

Tam, gdzie musimy gromadzi¢ dane osobowe zgodnie z prawem lub na podstawie warunkow umowy z uzytkownikiem,
niedostarczenie danych osobowych moze skutkowa¢ niemozno$cia zawarcia umowy (na przyktad, jesli dany
uzytkownik wygrat promocje lub konkurs online, a my potrzebujemy danych osobowych w celu przekazania nagrody).
W kazdym takim przypadku uzytkownik otrzymuje od nas stosowna informacje.

3. Jak zbieramy dane osobowe

Uzywamy roéznych metod zbierania danych od uzytkownika i o uzytkowniku, w tym poprzez bezposrednie interakcje.
Mozna poda¢ nam swoje dane osobowe i dane kontaktowe, wypetniajac formularze lub korespondujac z nami poczta,
telefonicznie, pocztg elektroniczng lub w inny sposéb. Dotyczy to danych osobowych, ktore uzytkownik podaje, gdy:
« subskrybuje nasz serwis lub publikacje

« prosi o wyslanie reklamy

« zglasza problem z obstugg klienta

« dzwoni do obshugi klienta (rozmowa zostanie nagrana)

« przystepuje do konkursu, promocji lub ankiety lub dzieli si¢ opinig na nasz temat

« prosi o dalsze informacje

« zglasza problem z Serwisem.

Zautomatyzowane technologie lub interakcje

Gdy uzytkownik korzysta z naszego Serwisu, mozemy automatycznie zbiera¢ dane techniczne dotyczace sprzgtu,
czynnosci przegladania i schematoéw. Zbieramy te dane osobowe za pomoca plikéw cookie i innych podobnych
technologii. Mozemy roéwniez otrzymywac dane techniczne o uzytkowniku, jesli odwiedza inne strony internetowe
wykorzystujace nasze pliki cookie. Wigcej informacji mozna znalez¢ w naszej polityce dotyczacej plikow cookie.
Mozemy uzyskiwaé informacje na temat ogdlnego korzystania z Internetu za pomoca pliku cookie, ktory jest
przechowywany na dysku twardym komputera. Pliki cookie zawierajg informacje przesytane na dysk twardy
komputera. Pomagaja nam ulepsza¢ nasze serwisy i dostarcza¢ lepsza i bardziej spersonalizowang ushuge. Umozliwiajg
nam oszacowanie liczby odbiorcow i sposobu uzytkowania, przechowywanie informacji o preferencjach uzytkownika
(gdzie nasz prawnie uzasadniony interes zainteresowanie nie ma nadrzgdnego charakteru wobec praw i wolnosci
uzytkownika) oraz przyspieszenie wyszukiwania. Mozna odmowic akceptacji plikow cookie (patrz nizej).

Strony trzecie lub publicznie dostepne zrodla
Mozemy otrzymywac dane osobowe od dostawcow ustug analitycznych zgodnie z nasza polityka dotyczaca
plikow cookie.



4. Klienci i dostawcy

Podczas gdy ogromna wigkszos¢ danych wymienianych migdzy nami a naszymi klientami i dostawcami ma charakter
biznesowy, istnieje mozliwos¢ wymiany danych osobowych. Takie dane osobowe moga by¢ nam dostarczane
bezposrednio od pracownikéw i kontrahentéw naszych klientow i dostawcow oraz przez klienta lub firme¢ dostawcy.
Traktujemy te dane jako dane referencyjne, w tym imig¢ i nazwisko, stanowisko oraz dane kontaktowe, ktore
umozliwiajg nam zarzadzanie umowami i relacjami z naszymi klientami i dostawcami. W wyjatkowych sytuacjach,
na przyktad w przypadku naruszenia bezpieczenstwa lub integralno$ci produktu, mozemy zachowac prywatne dane
kontaktowe pracownikéw, pracownikow i kontrahentéw naszych Klientéw i Dostawcow, aby mie¢ mozliwos¢
reagowania na wszelkie nagte problemy dotyczace naruszenia bezpieczenstwa lub integralnosci produktu Iub inne
pilne kwestie i zmniejszenia szkod.

5. Jak wykorzystujemy dane osobowe

Dane osobowe bedziemy wykorzystywaé w ramach obowigzujgcego prawa. Najczesciej dane osobowe

beda wykorzystane w nastgpujacych okoliczno$ciach:

« Zawarcie umowy z uzytkownikiem.

« W razie koniecznos$ci wynikajacej z naszych prawnie uzasadnionych interesow (lub intereséw 0sob trzecich),
bez szkody dla uzytkownika.

« Jesdli musimy spetni¢é wymogi przepiséw prawa.

Zasadniczo nie wykorzystujemy zgody jako podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych za wyjatkiem
przekazywania bezposrednich komunikatow marketingowych osob trzecich za posrednictwem poczty elektronicznej
lub wiadomosci tekstowych. Uzytkownik ma prawo wycofa¢ zgod¢ na otrzymywanie wiadomosci marketingowych
w dowolnym momencie poprzez kontakt z nami.

Jak bedziemy wykorzystywaé dane osobowe.
Ponizej przedstawiamy opis wszystkich sposobéw wykorzystania danych osobowych uzytkownika oraz ich podstaw
prawnych. Gdzie to konieczne, wskazaliSmy nasze prawnie uzasadnione interesy.

Podstawa prawna, w tym prawnie

Cel / Dzialanie Rodzaj danych uzasadniony interes

Aby zarzadza¢ relacjami o Tozsamos¢ » Wykonanie umowy

z uzytkownikiem, ktore

obejmuja: « Dane kontaktowe » Niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego (W tym ustanowienia

« Powiadomienie o zmianach + Profil lub obrony roszczenia prawnego)

w naszych warunkach

lub polityce prywatnosci » Marketing i $rodki przekazu « Niezbedne dla naszych

uzasadnionych intereséw (w celu

* Specjalne kategorie danych aktualizacji naszych danych i badania,

zwigzanych ze zdrowiem lub danymi

Kiet medycznymi (istotne dla konkretnego w jaki Sp}(l) sob(idlietr}m)korzystaj 4
ankiety; . z naszych produktow
Y problemu z obstuga klienta) YR P

« Prosbe o umieszczenie
recenzji lub przeprowadzenie

« Odpowiedz na problem « Za wyrazng zgoda uzytkownika
z obstuga klienta
lub reklamacje.



Umozliwienia udziatu
uzytkownika w losowaniu
nagrod, konkursie lub ankiecie

Administrowanie i ochrona
naszej dzialalnoS$ci oraz
niniejszego Serwisu (w tym
rozwigzywanie problemow,
analiza danych, testowanie,
konserwacja systemu, wsparcie,
raportowanie i hosting danych)

Dostarczenie odpowiednie;j
tresci Serwisu i reklamy oraz
pomiar i analiza skuteczno$ci
dostarczanych reklam

Wykorzystanie analizy danych
do ulepszenia naszego Serwisu,
produktow, marketingu i relacji
z klientami

Przedstawianie sugestii

i rekomendacji dotyczacych
towar6ow, ktore moga
zainteresowac danego
uzytkownika

Klienci i dostawcy

Tozsamo$¢

Dane kontaktowe

Profil

Sposob korzystania z Serwisu

Marketing i $rodki przekazu

Tozsamo$¢
Dane kontaktowe

Techniczne

Tozsamos$¢

Dane kontaktowe

Profil

Sposob korzystania z Serwisu
Marketing i $rodki przekazu

Techniczne

Techniczne

Sposob korzystania z Serwisu

Tozsamo$¢

Dane kontaktowe

Techniczne

Sposob korzystania z Serwisu

Profil

» Wykonanie umowy

« Niezbegdne dla naszych
uzasadnionych interesow (w celu
zbadania, w jaki sposob klienci
korzystaja z naszych produktow/
ustug, aby je rozwijac i rozwijac
naszg dziatalnosc)

Za wyrazna zgoda uzytkownika

Niezbedne dla naszych
uzasadnionych interesow
(prowadzenia dziatalnosci,
$wiadczenia ustug administracyjnych
i informatycznych, bezpieczenstwa
sieci, zapobiegania oszustwom oraz
w kontekscie reorganizacji firmy

lub restrukturyzacji grupy)

Niezbedne do wypelnienia obowigzku
prawnego

Niezbedne dla naszych
uzasadnionych interesow (w celu
zbadania, w jaki sposob klienci
korzystaja z naszych produktow, aby
je rozwija¢, rozwija¢ nasza firme i
informowac o naszej strategii
marketingowej)

Za wyrazna zgoda uzytkownika.

Niezbedne dla naszych
uzasadnionych interesow (w celu
okreslenia typu klientow dla naszych
produktow i ustug, w celu
aktualizowania Serwisu oraz
rozwijania naszej dziatalnosci

i informowania o naszej strategii
marketingowej)

Niezbedny dla naszych
uzasadnionych intereséw (rozwoj
naszych produktéw / ushug i rozwgj
naszej dziatalnosci)

» Za wyrazng zgoda uzytkownika



Zarzadzanie umowa » Tozsamos¢ « Wykonanie umowy

« Dane kontaktowe » Konieczne do spetnienia obowigzku
prawnego;

« Testowanie naszych systemow
komputerowych.

Marketing

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ uzytkownikowi wybor dotyczacy wykorzystania danych osobowych,
w szczeg6lnosci w odniesieniu do marketingu i reklamy. Ustalili§my nastepujace mechanizmy kontroli danych
osobowych:

Oferty promocyjne od nas

Mozemy wykorzystaé tozsamo$é, dane kontaktowe i techniczne oraz sposoby korzystania z Serwisu i profil
uzytkownika w celu ustalenia potrzeb i zainteresowan uzytkownikow. W ten sposob decydujemy, ktore produkty,
ushugi i oferty moga by¢ odpowiednie dla danego uzytkownika (nazywamy to marketingiem).

Uzytkownik otrzyma od nas informacje marketingowe, jesli zazada od nas informacji lub poda nam swoje dane w razie
przystapienia do konkursu lub promoc;ji oraz kazdorazowo przy wyrazeniu zgody na otrzymywanie takich informacji.

Brak akceptacji plikow cookie

Uzytkownik moze ustawi¢ swojg przegladarke w taki sposdb, aby odrzucata wszystkie lub niektore pliki cookie

lub ostrzegata o stronach internetowych probujacych uzyska¢ dostep do plikéw cookie. Nalezy pamietac, ze jesli
uzytkownik wytaczy lub odrzuci pliki cookie, niektore czgsci tego Serwisu moga stac si¢ niedostgpne lub nie dziata¢
prawidlowo. Wigcej informacji na temat uzywanych przez nas plikow cookie znajduje si¢ w naszej polityce
prywatnosci.

Zmiana celu

Dane osobowe bedziemy wykorzystywac wylacznie do celow, dla ktorych je zgromadziliSmy, chyba ze w uzasadniony
sposob uznamy, ze musimy je wykorzysta¢ w innym celu, ktory zgodny jest z pierwotnym celem. Nalezy pamigtac,

ze mozemy przetwarzaé¢ dane osobowe bez wiedzy lub zgody uzytkownika, zgodnie z powyzszymi zasadami, jesli jest
to wymagane lub dozwolone przez prawo.

6. Ujawnianie danych osobowych
By¢ moze bedziemy musieli udostgpni¢ dane osobowe stronom okreslonym ponizej w celach okreslonych powyzej.

« Wewngtrzne strony trzecie - inne firmy z Grupy Princes dziatajace jako wspolni administratorzy danych z siedziba
w Wielkiej Brytanii, Holandii, Wtoszech, Polsce i Francji oraz w innych wlasciwych jurysdykcjach europejskich.

« Zewnetrzne strony trzecie:

- dostawcy ustug dziatajacy jako podmioty przetwarzajace dane osobowe z siedziba w Wielkiej Brytanii, Holandii,
Polsce i Francji oraz w innych jurysdykcjach europejskich, ktorzy swiadczg ushugi w zakresie IT i administracji
systemem.

- profesjonalni doradcy dziatajacy jako podmioty przetwarzajace dane osobowe lub wspotadministratorzy
danych osobowych, w tym prawnicy, bankierzy, audytorzy i ubezpieczyciele z Wielkiej Brytanii, Holandii, Polski
i Francji lub innych jurysdykcji europejskich, ktorzy $wiadcza ushugi doradcze, prawne, ubezpieczeniowe
i ksiggowe.

- Organy podatkowe, kontroli i inne organy dziatajace jako podmioty przetwarzajace dane osobowe
lub wspotadministratorzy majacy siedzibe w odpowiedniej jurysdykcji europejskiej, ktorzy wymagaja zglaszania
czynno§$ci przetwarzania danych w okreslonych okoliczno$ciach.

- doradcy ds. PR i marketingu dziatajacy jako podmioty przetwarzajace dane osobowe z siedziba w Europejskim
Obszarze Gospodarczym (w szczegdlnosci w Wielkiej Brytanii, Holandii, Wloszech, Francji lub Polsce
lub innych jurysdykcjach europejskich).



Wymagamy, aby wszystkie strony trzecie szanowaly bezpieczenstwo danych osobowych i traktowaly je zgodnie
z prawem. Nie zezwalamy naszym zewngetrznym dostawcom ushug na wykorzystywanie danych osobowych

do wiasnych celow a zezwalamy jedynie na przetwarzanie danych osobowych w okreslonych celach i zgodnie

z naszymi zaleceniami.

7. Udoste¢pnianie danych za granica

W przypadku udostepnienia danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) (w tym do Wielkiej
Brytanii po Brexicie), zapewniamy odpowiednie zabezpieczenie danych osobowych, gdyz podlegaja obowiazkowi
zachowania poufnosci.

8. Bezpieczenstwo danych

Wprowadzilismy odpowiednie $rodki bezpieczenstwa, aby zapobiec przypadkowemu zagubieniu, uzyciu lub dostepowi
do danych osobowych w sposob nicautoryzowany oraz ich zmianie lub ujawnieniu. Ponadto ograniczamy dostep

do danych osobowych do tych pracownikéw, doradcow, wykonawcdw i innych o0séb trzecich, ktorym informacje

te sg niezbedne. Przetwarzaja one dane osobowe wylacznie zgodnie z naszymi zaleceniami i podlegaja obowigzkowi
zachowania poufnosci.

WprowadziliSmy procedury postgpowania z kazdym podejrzeniem naruszenia danych osobowych i informujemy
stosowne organy regulacyjne o naruszeniu przepisow, jezeli jestesmy do tego prawnie zobowigzani.

9. Przechowywanie danych

Jak dlugo bedziecie wykorzystywa¢ moje dane osobowe?

Przechowujemy dane osobowe tak dtugo, jak to jest konieczne w celach, dla ktorych je zgromadzilismy, w tym w celu
spelnienia wszelkich wymogow prawnych, ksiegowych lub sprawozdawczych. W niektorych okoliczno$ciach mozemy
anonimizowa¢ dane osobowe (aby nie mogty by¢ powigzane z konkretng osobg) w celach badawczych

lub statystycznych na czas nieokre§lony bez powiadomienia.

10. Twoje prawa

W pewnych okolicznos$ciach, uzytkownik ma nastgpujace prawa wynikajace z przepisow o ochronie danych:
» Prawo do doste¢p do swoich danych osobowych.

« Prawo do korekty swoich danych osobowych.

« Prawo do usunigcia swoich danych osobowych.

« Prawo do niewyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

« Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

» Prawo do przekazania swoich danych osobowych.

« Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych.

W razie checi skorzystania z przystugujacych mu wyzej wymienionych praw, uzytkownik powinien
skontaktowac¢ si¢ z inspektorem ochrony danych. Dostgp do danych osobowych (lub do wykonywania
jakichkolwiek innych praw) jest bezptatny. Niewielka optata moze zosta¢ naliczona, jesli wniosek jest
wyraznie nieuzasadniony, powtdrny lub przesadzony. Mozemy réwniez odméwic¢ dostepu do danych.

Czego mozemy wymagac od uzytkownika

By¢ moze bedziemy musieli zazada¢ od uzytkownika okre§lonych informacji w celu potwierdzenia
tozsamosci i udzielenia dostepu do danych osobowych (lub do wykorzystania wszelkich innych praw).
Jest to srodek bezpieczenstwa uniemozliwiajacy dostep do danych osobom trzecim. Mozemy réwniez



skontaktowac¢ si¢ z uzytkownikiem w celu uzyskania dalszych informacji w zwigzku z prosbag
0 przyspieszenie naszej odpowiedzi.

Limit czasu na odpowiedz

Staramy si¢ odpowiada¢ na wszystkie uzasadnione zadania w ciggu jednego miesigca. Czasami trwa
to dtuzej niz miesiac, jesli dane zadanie jest szczegdlnie ztozone lub ztozono kilka wnioskow. W takim
przypadku uzytkownik bedzie o tym poinformowany.

Princes Limited z siedzibg w Wielkiej Brytanii; Princes Foods B.V. z siedzibg w Holandii z dwoma

europejskimi oddziatami (Princes France z siedziba we Francji i Princes Polska z siedziba w Polsce);
Edible Oils Limited (z siedzibg w Wielkiej Brytanii).



